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Communiqué de presse
Obernai, 26. juillet 2019

« explore », nouvel organisme de formation des marques du
groupe Hager en France, accompagne la montée en

compétences de la filiére !
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A compter du 20 juin 2019, Hager Formation et Daitem Formation s’unissent sous un
méme label, explore. Ce nouvel organisme de formation présente une offre congue
pour répondre encore plus étroitement aux besoins des entreprises et de leurs salariés.
Cette offre va au-dela de I’expertise métier pour accompagner les professionnels dans
le développement de leur activité.

Précurseur en la matiere, le groupe Hager a fait de la formation une priorité depuis 1986, pour
accompagner la montée en compétences des installateurs face aux nouvelles exigences
techniques, énergétiques et réglementaires du marché.

explore poursuit cette volonté et propose aux installateurs - outre des formations basées sur
I'expertise technique - une offre compléte de stages permettant de devenir plus performants et
plus autonomes dans la gestion de leur activité.
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Frédéric Monnot, Directeur de la Formation explore, résume ainsi I'offre d’explore : « Nos
formations, congues par nos experts, sont réparties en dix blocs de compétences. Ces dix
blocs n’émanent pas tous de l'activité du groupe Hager, mais ils ont tous la méme vocation :
accompagner nos clients vers plus d’autonomie et de performance pour faire croitre leur
activité. Par exemple, nos formations commerciales, managériales et de développement
personnel montrent notre volonté d’accompagner nos clients dans [l'acquisition d’une
expérience évolutive. Avec explore, nous sommes engagés aux cotés de nos clients pour
regarder dans la méme direction ».

Les formations explore : juste pour moi, juste a temps, juste ce qu’il me faut !

En créant explore, Hager Formation et Daitem Formation refondent leur offre et créent un
dixieme domaine de compétences dédié aux formations sur la sécurité, lintrusion et le
contréle d’acces.

Les dix blocs de compétences ont été entierement repensés pour répondre plus précisément
aux besoins des stagiaires et proposer des parcours adapteés :

Le cceur de métier : Réglementation, Habitat, Tertiaire.

La valeur du métier : Maison connectée, Sécurité, Batiment connectée KNX, Management de
I'énergie, E-mobilité.

Le développement du métier : Business, Développement personnel.

explore se différencie en proposant des formations a forte valeur ajoutée telles que des
formations qualifiantes et certifiantes, des formations éligibles au CPF, ainsi que des parcours
de formations progressifs allant du niveau débutant a expert.

Egalement, explore est le seul organisme de formation d’un fabricant & proposer la totalité des
formations certifiantes du protocole KNX, par l'atteinte de quatre niveaux Partner (niveau 1°,
Advanced (niveau 2), Tutor (niveau 3) et Tutor of tutors (niveau 4).

Et, explore va encore plus loin, en concevant des formations adaptées aux besoins
d’employabilité des salariés de la filiére, en fonction des grandes tendances du marché, sur
des secteurs en croissance.

Par exemple, le parcours de formation « Vendre et installer la maison connectée » est
proposé sur un marché en hausse de plus de 30% en 2018.

Cette formation bénéficie de la certification enregistrée au répertoire spécifique de France
Compétence, également éligible au CPF, délivrée par la FIEEC, en tant que certificateur.

Avec plus de 900 sessions organisées en 2018, les deux organismes de formation du groupe
Hager ont réunis 5000 personnes, soit lors de :

- sessions inter-entreprises, valorisant les échanges/interactions entre pairs,

- sessions intra-entreprises, organisées au sein d’une entreprise, pour répondre a un besoin
spécifique.

- sessions sur mesure, travaillées en fonction d’un cahier des charges et d’'une demande client
déterminés.
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Des méthodes pédagogiques actives et participatives, au plus proche du salarié

Les formations explore favorisent les méthodes pédagogiques modernes : pédagogie active,
classes inversées, approche ludique, utilisation d’outils digitaux, e-learning avec une
plateforme LMS qui permet de conserver des contenus et d’entretenir un lien avec la
communauté de stagiaires.

Mais également, blended learning qui allie e-learning et face a face ou encore class-rooms qui
bénéficient d’un tuteur et insistent sur les nouveaux modes opératoires d’apprentissage avec
une forte implication du digital.

Ces dernieres présentent 'avantage du distanciel pour réaliser des économies en temps et en
déplacement.

Pour atteindre la compétence, explore s’appuie sur la méthode du 10-70-20 qui amene le
salarié a acquérir 10% des connaissances acquises en formation théorique, 70 % de pratique
pour rendre le stagiaire autonome et 20% d’accompagnement sur le terrain, avec un coach qui
guide et corrige en redonnant le bon geste, tout en donnant un feed-back valorisant le
progres.

Personnalisée, I'offre explore s’adapte a chaque profil d’apprenant et permettent a chacun, en
fonction de son appétence, de choisir le mode d’apprentissage qui lui convient : du plus ou
moins présentiel, au plus au moins distanciel.

Un accompagnement tout au long de la démarche de formation

explore est un organisme de formation certifié Datadock dont les formations ouvrent droit a
des prises en charge par les Opérateurs de Compétences (OpCo) anciennement OPCA. Tout
artisan ou salarié qui souhaite se former avec explore peut compter sur le réseau d’assistants,
présents sur tout le territoire, pour 'accompagner dans sa démarche : conseil, logistique
administrative, démarche de financement (OpCo, CPF, AIF), etc.

Egalement, le pass compétence entreprise a été adapté a la nouvelle offre explore. Il permet &
I'entreprise de choisir un pack de ftrois formations, avec des conditions financiéeres
préférentielles pour optimiser le budget de son plan de formation.

explore met un point d’honneur a dispenser des formations de qualité dans les sites
emblématiques du groupe Hager. Pour ce faire, les 10 centres de compétence, répartis sur
toute la France, sont équipés de show-rooms et de salles disposant d’outils médias ultra
performants.

Ces outils de derniére génération (tablettes, smartphones, plateformes LMS, réalité
augmentée...) sont développés en cohérence avec les nouvelles méthodes pédagogiques
interactives.

De méme, depuis 2015, le Hager Forum, situé a Obernai (Bas-Rhin) est le lieu dédié aux
formations d’expertise.

Enfin, pour les clients éloignés des centres de compétence, explore propose des journées
d’études dans des hétels de standing, proposant tous les moyens adaptés a I'organisation de
formations de qualité.
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A propos de Hager Group

Hager Group compte parmi les fournisseurs leaders de solutions et de services pour les installations électriques dans les
batiments résidentiels, tertiaires et industriels. La marque Hager représente le coeur de métier de I'entreprise. Elle couvre une
large gamme de produits et de services, de la distribution d’énergie électrique a la gestion technique des batiments en passant
par le cheminement de céables et les dispositifs de sécurité.

Jusqu’a aujourd’hui, Hager Group reste une entreprise indépendante gérée par les membres de la famille Hager. Son siege se
situe a Blieskastel en Allemagne.

11.500 collaborateurs réalisent un chiffre d’affaires de 2 milliards d’euros (2018). Les composants et les solutions du groupe sont
produits sur 22 sites répartis dans le monde entier, et ses clients leur font confiance dans plus de 120 pays.
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