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Procédure de mise a jour

Remarque :

Avant toute premiére utilisation, il est impératif d’effectuer une mise a jour de la
version logicielle du serveur de configuration.

La mise a jour s’effectue de 2 maniéres :

e Automatique (A privilégier)

TJAG70 éteint, connectez l'outil de configuration sur une box internet. La connexion
au réseau et au serveur distant pour la mise a jour s’effectue automatiquement.
(Réglage par défaut). Reportez-vous au chapitre correspondant de la notice pour
modifier cette option si nécessaire.
= Alimenter le TJA670 puis attendre que le voyant « OK » soit fixe
= Le téléchargement de la mise a jour est signalé par le clignotement du voyant

« OK »
= Linstallation est ensuite signalée par un clignotement rapide du voyant « OK »
= Le voyant « OK » fixe signale la fin de la mise a jour
= Le serveur redémarre pour finaliser la procédure

¢ Manuellement

Le fichier de mise a jour est disponible sur le site internet

https://help.hager.fr/produit/domovea2/

Il se présente sous la forme d’'un fichier *.exe généralement nomme
DOMOVEA BASIC_SERVER_SOFTWARE_N° de version.exe

Pour mettre a jour la version logicielle du serveur de configuration:

Voulez-vous exécuter ou enregistrer DOMOVEA_BASIC_SERVER_SOFTWARE_1_3_4.EXE (64.4 Ma) a partir de hager.fr 7

@ Cetype defichier peut endommager votre ordinateur, | Exécuter || Enregistrer |V|| Annuler

= Prendre une clé USB vierge

= Aprés le téléchargement du fichier sur votre PC, double cliquer dessus puis
«Exécuter »

= Choisissez ensuite extraire la mise a jour vers la clé USB (E:\ dans I'exemple ci-

dessous)
r 7-Zip self-extracting archive g
Exdract to:
| [Ex |
Extract Cancel |
_ I
= Insérer la clé USB dans le port USB du serveur de configuration



le voyant « OK » clignote en vert

le voyant « OK » passe en orange fixe

le voyant « OK » passe en rouge fixe

le serveur redémarre

attendre que les voyants redeviennent vert fixe

=  Retirer la clé USB.

O00O0O0

Le serveur est a jour avec la nouvelle version logicielle.

Cette procédure est valable quel
que soit la version de I'outil.




Assistance technique

Si malgré tous les soins que nous apportons a élaborer notre documentation, votre probleme
n'a pas été résolu, vous pouvez vous adresser a notre service d'assistance technique :

A

Par mail : assistance.tebis@hager.fr

Par téléphone : 09 69 390 715
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