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Introduction

Il est nécessaire de réaliser une
sauvegarde de son installation apres
modification ou finalisation de
I'installation. Cela vous permettra
d’avoir un Backup en cas de
probléme majeur ou une future
importation.
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Procédure sauvegarde

Il faut vous connecter sur le serveur via
HagerPilot.

Cliquer sur Gestion du systéme
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La sauvegarde apparait avec sa date.

Il faut ensuite télécharger cette sauvegarde.
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Identifiez-vous pour confirmer la procédure de
sauvegarde :

Positionner un mot de passe, il peut étre différent de celui de
'admin du serveur.

ATTENTION : ce mot de p sera néc ire pour la
restauration de la sauvegarde.

La Sauvegarde va ensuite apparaitre dans votre explorateur de
fichier Windows sous « Téléchargement ».
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Assistance
technique

Si malgré tous les soins que nous
apportons a élaborer notre
documentation, votre probléme n’a pas
été résolu, vous pouvez vous adresser a
notre service d’assistance technique :

Pt

Par mail : assistance.tebis@hager.fr
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