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Les menus détaillés dans ce document peuvent varier
en fonction des options et accessoires montés sur la
borne de recharge, l'application HagerCharge est utili-
sée pour gérer le parameétrage et l'utilisation des bornes
witty one et witty plus.
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Tutoriel HagerCharge

Ecran d‘accueil sans véhicule connecté

Etat de la charge

[i3] Contréle d'accés Cible déverrouillé Etat du cable et du
controle d’acces

Etat de la connexion
au véhicule

Accés menu d’option
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Guide HagerCharge

Ecran d‘accueil avec véhicule connecté en attente
d‘authentification

Etat de la charge

Avec controle

[(1] Contrble d'accés Cable déverrouillé da a CCés actif

Veuillez présenter
votre badge

Un contrdle d'acceés est configuré sur

votre borne de recharge

Delivre

29.25 kWh

Accés menu d’options

e s ager
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Ecran d‘accueil avec véhicule connecté charge en cours

Cible verrouillé

La session de charge est forcée en mode
Boost

Délivre

0.02 kWh

Etat de la charge

Etat du verrouillage
du cable et numéro de
badge ayant lancé la
charge

Puissance de charge
instantanée

Information sur la
charge

Energie délivrée au
véhicule

Accés menu d’option
et mode de charge
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Guide HagerCharge

Ecran dfaccueil avec véhicule connecté en attente de créneau

horaire

(7] Accés libre Céable verrouillé

En attente de la
prochaine période
tarifaire

La charge est actuellement en attente en
raison du mode de charge automatique

Délivré

0.00 kWh

Etat de la charge

Etat du
verrouillage du
cable et controle
d’acceés inactif

Indication d’attente
de périodes tarifaires
paramétrées dans la
borne

Information sur la
charge

Accés menu d’option
et mode de charge

e s ager
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Ecran changement de mode de charge

La charge @81 sciusllement en attents en
ralson du mode de charge automatique

0.00 kWh

Taad15i1 Cable verrouillé

Mise en pause de la charge

Forcage de la charge en mode LENT
(courant paramétré dans I’app)

Forcage de la charge en mode
BOOST (courant paramétré

L
dans I'app) seeruenss s ager
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Ecran menu

Acces aux réglages de I'app et
changement de borne si plusieurs

X My settings . .

bornes utilisées sur le méme
périphérique

Witty Witty plus o

r an Nom de la borne défini lors du

garage jumelage Bluetooth

i e Accés au menu de consommation

EETeOTIIation £ Snsrpe d’énergie (extraction des données
de charge)

Paramétres de la borne Accés au menu de parameétres

de la borne de recharge
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Ecran consommation d‘énergie

garage *

WaE
donndes de
. consommation
.
=l d'inargio
Consommation dénergie

—

Paramétres de la barme

Dernigre extraction: 5 mars 20286 16:20

Partage du fichier format Excel (via
email, enregistrement etc.)

Semaine Tous les bad... Choix de la période (semaine, mois

27=-5 mars 2026

214.21kWh jumelage Bluetooth

214.21 kWh

28 févr. 2026 11h 4Bmin 29.38 kWh
28 févr. 2026 13h 30min 24,38 kWh

28 févr. 2026 4h 46min 0.00 kWh

27 tévr, 2026 14h 14.61 kWh

27 tvr. 2026 13h 12min 31.04 kWh

5 mars 2026 12h S8min 29.26 kWh

4 mars 2026 11h 58min 16.07 kWh

d mars 2026 12 000 k'Wh

Better buildings @
Better tomorrows @

etc.) et des badges de I’extraction

Nom de la borne défini lors du

Détails de sessions de charge

hager



Guide HagerCharge

Ecran de parameétres de la borne 1/2

garage *°

-
=l

Consommation dénergie

—

Paramétres de la barme

Choix entre utilisation installateur ou
client, les menus supplémentaires
apparaissant en mode installateur
Parametres de la seront indiqués avec dans le
borne reste du document.

ey

Accés aux parametres généraux

Paramétres généraux . L,
(nom de la borne, luminosité etc.)

Acces a la gestion d’acces,
contrdle, enregistrement, roles des
badges

Gestion des acceés

Accés au menu de configuration
de I'opérateur de charge
(websocket etc.) .

Configuration du CPO

Accés au menu de gestion des
charges (paramétrage
abonnement, TIC etc.)

Gestion des charges

Diagnostic Acces aux informations
techniques de diagnostic

Better buildings @ h e
Better tomorrows @ ag r



Guide HagerCharge

Ecran de parameétres de la borne 2/2

garage *°

P
sl

Consommation dénergie

—

Paramétres de la barme

Parametres de la
borne

Configuration du CPO L. Menus détaillés a la page
précédente

G;a-slion des charges

Diagnostic

Sortie 230V Accés aux paramétrages de la sortie
230V

Rapport d'installation Acceés au téléchargement du

rapport d’installation format PDF

Better buildings @ h e
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Ecran de parametres généraux de la borne 1/2

Parameétres de la
borne

Pararmilnes gindriux

Gaestion des acoés

ey

Parametres généraux

Hom de la borne

Witty plus garage W Paramétrage du nom de la borne

Intensité de la LED

Paramétrage de l'intensité de la
LED de fagade

Accés au menu de configuration
Réseau, indication d’état

Rt dio Accés aux mises a jour si
Votre borne ast a jour disponibles

Redémarrer la borne de recharge Reboot de la borne de recharge

Garder le cible verrouillé sur la

Better buildings @ h e
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Ecran de parametres généraux de la borne 2/2

Parameétres de la
borne

Pararmilnes gindriux

Gaestion des acoés

VYILLY JILS Sl e

16:21

Intensité de la LED

Réseau

Menus détaillés a la page
précédente

Redémarrer la borne de recharge

Garder le cable verrouillé sur la
station de charge =

Acceés a la réinitialisation de la
borne

Reéinitialiser tous les paramétres

Supprimer la borne de
I’application

Better buildings @ h e
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Ecran de parametrage réseau

TR e o o
16:21

Inbensité de la LED

Réseau

ty plus garage W & I'internet de

Connexion filaire

Activez la connexion

# O XXXXXXXXXXX

B2 Scanner le QR Code Wifi

Choix du type de connexion

Activer/désactiver la connexion

Nom de la connexion et parameétre
réseau (adresse IP etc.)

Choix de la méthode de
paramétrage réseau Wifi, manuel
ou via QR code

Better buildings @ h e
Better tomorrows @ ag r
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Ecran de gestion d‘accés sans fonction de connexion réseau

Paramétres de la
borne

Paramétres glndraux

Gestion des accés

Gestion des acces

Qui peut recharger sa voiture sur
cette borne ?

Paramétrage sans controle

d’acces
Personnes avec des ; . .
badges Paramétrage avec contréle d’accés
. : par badges

Gestion des badges (ajout, droits
etc.)

Téléphones administrateurs

Les parsonnes 5@ conneclant a la borne avec
les appareils listés ci-dessous peuvent
modifier 1ous les paramétres de la borme,
miéma sl elles n'ont pas de badge

Liste des périphériques connectés

iPhone (vous & i
iPhone (vous) (état et suppression)

Better buildings @ h e
Better tomorrows @ ag r
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Ecran de gestion d‘accés avec fonctions de connexion réseau

Paramétres de la
borne

Paramétres glndraux

Gestion des accés

ey

Gestion des acces

Qui peut recharger sa voiture sur
cette borne ?

Sélection des badges professionnels
pouvant activer la charge, pour la
fonction fleet@home

Badges professionnels

r e

Paramétrage avec controle d’acces
par tous les badges (local et
opérateurs)

Gestion des badges (ajout, droits

etc.)
Téléphones administrateurs

Les parsonnes s connectant & la borng avec
les appareids listés ci-dessous peuvent
modifier 1ous les paramétres de la bome,
miéma sl elles n'ont pas e badge

iPhone (vous) Liste des périphériques connectés
(état et suppression)

Pixel 7a

Better buildings @ h e
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Ecran de gestion des badges 1/3

Téléphones administra
L St e 80 CONFpCLand i e Do fe aved
Ok peuvel

PPl 1 e 1O Pk O DO

iPhone (vous)

Gérer les badges

XXXXXXXXXXX . L
XXKXXKXXXX Liste des badges enregistrés (code

RFID & nom attribué), droits
accordés.

Accés au menu de modification du
nom, droits etc.

Un badge ajouté apparaitra dans
cette liste une fois validé

+ Ajouter un badge Acces a I'ajout de badges

Better buildings @ h
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Ecran de gestion des badges 2/3

Passer le badge
devant la borne de
recharge

Ajout du badge par lecture via la
borne.

Numéro du badge (roquis) Ajout manuel par insertion du
code du badge

XXXXXXXXXXX

Suivant Acces a I'ajout de badges

Better buildings @ h
Better tomorrows @ ager
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Ecran de gestion des badges 3/3

Mumsire du badge (e

XXXXXXXXXXX

-

Parameétre du badge

Mom du badae (reauis)

XXXXXXXXXXX

Choisissez ce que vous pouvez
faire avec ce badge :

Démarrerfarréter mes propras

ns de charge

@ a pleine puissance ou
au mode par défaut

ArrBier une s & charge

lancée par u personne

Badge d'appairage

+ Ajouter ce badge

N\

Renommage du badge.

== Droits accordés au badge

Validation d’ajout du badge

Better buildings @ h e
Better tomorrows @ ag r



Guide HagerCharge
Ecran de configuration du CPO (si fonction fleet@home) .

18:23 | B

Configuration du CPO

Configuration du CPO

Gestion des changes

Diagnostic

Communication avec

le CPO

. N Paramétrage du serveur

) websocket, information donnée
prbidindtas par le CPO

il Paramétrage de I'identifiant OCPP,
XXXXXXXXXXX information donnée par le CPO
Type d'authentification Acces a I'authentification (login /
AL mot de passe), dépend du CPO

Suppression du CPO

. . Enregistrement des paramétres
dauvegarder CPO

Better buildings @ h e
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Ecran de gestion des charges 1/2

Configuration du CPO

Gestion des charges

Diagnostic

Gestion des charges

Mode de régulation
Configurez d'autres parametres pour gerer

la charge

Mode de régulation
TIC

Etat de la communication

Capacités de charge

Configurez les différents modes de charge

Charge Boost
7]

Charge lente

Courant de repli

Gestion des charges

Mode de régulation

Mode de régulation

Choix du mode de régulation (menu
dynamique en fonction des options et
cartes installées dans la borne de
recharge

Etat de la communication avec le
systéeme de régulation et paramétrage

Paramétrage du courant maximum
pour le mode BOOST

Paramétrage du courant maximum
pour le mode LENT

Valeur de courant maximum si perte
de communication avec la gestion

d’énergie
Better buildi
e shager



Guide HagerCharge

Ecran de gestion des charges 2/2

Configuration du CPO
Gestion des charges

Diagnostic

Cldirez les différents modes dea'cB&

Charge Boost
7]

Charge lente

Courant de repli

Optimisation
Configurez les fonctions de contrdle

externe de la charge

Fonction d'entrée
MJA

Configuration

Ordre des phases

Menus détaillés a la page
précédente

Acceés aux paramétrages de I’entrée

230V .

Accés aux paramétrages de I'ordre

des phases .

Better buildings @ h e
Better tomorrows @ ag r
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Ecran de paramétrage de I‘entrée 230V .

MMraz lus différents modes de e

Charge Boost
Lr}

Configuration du CPO

Gestion des charges
' Courant da reph

Diagnostic

Optimisation

Fonction denirie
ey

16:24

Configuration

Cvdre des phates

Capacités de charge

de charge

Charge Boost
Charge lente

Courant de repli

Fonction d'entrée

_ Permet la gestion jour/nuit via I’entrée
bl 230V de la borne

Permet le délestage via I’entrée 230V
de la borne

g du rése
Permet le forgage via I’entrée 230V

de la borne 7
seeruenss s ager
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Ecran de paramétrage d‘ordre des phases .

o7 las ditférens

Charge Boost

Configuration du CPO =
s

Charge lente

Gestion des charges
' Courant da reph

Optimisation

Fonction denirie

Configuration

Cvdre des phates

Ordre des phases

Choix de I'ordre des phases (menu
dynamique en fonction des phases
raccordées)

Better buildings @ h e
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Ecran de diagnostic

* L’onglet « Données » permet

Configuration du CPO

Gestion des changes

Diagnostic

Diagnostic

Statistigues

Phase L1

Vialtsge

Current

Pawer active
Power apparent
Powaer reactive
Power factor
Cos Phi

Quadrant

Phase L2

Valtage
Currént
Power active

Power apparant

d’obtenir les indications de
diagnostic en direct (tension,
courant etc.)

L’onglet « Statistiques » permet
I’export des données au format PDF
(nombre de sessions, durée de
fonctionnement etc.)

-

Diagnostic

Donnees
Exporter les logs

Charging session

Startup counter a8z
Dwration power up 45 d 18 h 50 m

tion no EV plug 6d22h40m

n effective load

13d05hasm

Dwration in error (F) Od 0o hoom

Relay 4C commutation a4
fumibaér

Charging session
number

Better buildings @
Better tomorrows @

hager
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Ecran de paramétrage sortie 230V

* L’onglet « Fonction de sortie » permet
de paramétrer la sortie (pas d’action
ou contacteur de sécurité)

* L’onglet « Valeur du déclencheur »
permet de choisir la commande en 0V
ou 230V

Rapport d'installation

Sortie 230V Sortie 230V

Valeur du déclencheur Valeur du déclencheur
2300 2300

Contacteur de sécurité

Better buildings lh
Better tomorrows @ ager
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Ecran de rapport d‘installation

* Le rapport d’installation permet de
générer un fichier PDF de tous les
parametres de la borne a I'instant ou
il est généré, cela permet d’avoir la
configuration de la borne a une date
précise

Rapport d'installation

16:25

Hager_Charge_Installation_Report ~

Téléchargement du rapport
d'installation

Better buildings @ h
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