Etik Kurallar

Tuzugu

Hager Group'taki basarimiz ve siirdiirilebilir gelisimimiz,
musterilerimize, ortaklarimiza, tedarikcilerimize ve
paydaslarimiza verdigimiz glivenden kaynaklanmaktadir. Bu
guven, sirketimiz ile calisanlarimiz arasindaki ve ¢alisanlarimizin
birbirleriyle olan iligkisi icin de onemlidir. Bu guivenin buyuyerek
devam etmesi i¢in, grubun her seviyeden tum calisanlarinin bir
takim ilkelere ve davranis kurallarina uymasi gerekmektedir.
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Etik Kurallar Tuzugu, bu ilkeleri ana hatlariyla belirtmekte,
boylece tum calisanlara karsilagsabilecekleri karmagsik
durumlar icin rehberlik etmektedir. Bu Tuziik, Hager Group
bunyesindekilerin tamami, yani caliganlar, Departman
Yoneticileri, Yonetim Ek|b| tiyeleri, Ust Diizey Yoénetim ve Idare
Heyeti icin gegerlldlr. Gunluk olarak, hepimiz bu davranis
kurallarina uymakla yukumiuyuz.

Bu Etik Kurallar Tlzugl'nde belirtilen gerekler, Hager Group'un
varlik gosterdigi Uilkelerdeki yasa ve yonetmelikler ile mevcut
yerel kural ve dliizenlemelerin yerine gecmez. Bu gerekler
butlinlestiricidir, bdylece tim Hager Group caliganlari her
zaman uygulanmasi gereken bir dizi ilkeyi stirdurebilirler.
Bunlara ek olarak, belirli sorunlari ele almak icin uygulama
kilavuzlan ve belirli ilkeler diizenlenip kullanilabilir.

Her bir calisanin bu Etik Kurallar TGizigu'ni anlama, paylasma
ve uygulama ilkesine bagh kalacagina inaniyoruz.
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Boliim | - is Etigi;

is etigini; yolsuzluk, insan haklari ihlali, sahtekarlik ve/veya aynmcilikla sinirli
olmaksizin, yaptigimiz her iste dikkate aliriz. Etik ilkelerimizi sekillendirdigimiz
is Etigi Programimizi (Etik Kurallar Tiiziigli, Davranis Kurallar,, llkeler, Rehberler
vb.) uygulamaya koyar, slrekli gelistirir, calisanlarimizi is etigi ve ilgili yasa ve
yonetmelikler hakkinda bilgilendirir, duyarl hale getirir ve egitiriz.

Boliim Il - Uluslararasi S6zlesmeler, Ulusal Kanuni Hiikiimler, Yerel
Uygulamalar

Faaliyetlerimizi uluslararasi s6zlesmelere ve Avrupa Birligi Direktifleri'ne uygun
bir sekilde yiiritir, Birlesmis Milletler Kiresel llkeler Sézlesmesi'ni imzalayan
taraflarlar olarak verdigimiz sozlerle tutarli olarak hareket ederiz.

Varlik ve faaliyet gosterdigimiz Ulkelerin yasa ve yonetmeliklerini uygular,
mUmkin oldugunda yerel adetlere ve uygulamalara uyum saglariz.

is ortaklarimizdan da ayni kural ve ilkelere uyum saglamalarini bekleriz.

Baliim Ill - Acik Rekabet, Rakip istihbarati, Fikri Miilkiyet
Avrupa ve Uluslararasi rekabet hukuku ilkelerinin yani sira faaliyet
gosterdigimiz her Ulkenin kendi kanuni hiikiimlerine uyum saglariz.

Rakip istihbarati

Rakiplerimize karsi her tiirli haksiz rekabete girmekten imtina ederiz ve
rakiplerimizin satislar ve sektérel faaliyetleri ile iligkili bilginin toplanmasi ve
kullanilmasini yasal hiikimler ile tam uyum iginde sinirlandirmayi taahhit
ederiz.

Fikri Miilkiyet ve Varliklar

Hager Group'un Fikri Mlkiyetini (FM) ve Varliklarini korur ve HG'un FM'ini
gerekli izinleri almadan edinen veya kullananlara karsi haklarimizi uygulariz.
Her calisan, bu FM ve Varliklardan mesul ve sorumludur ve onlari hirsizliga,
kaybolmaya, tahrif edilmeye, kétlye kullanilmaya, ifsaya, kopyalanmaya, yanlis
beyana ve diger her tlrli suistimale karsi korur.

Uglincii taraflarin gegerli FM'ine saygi duyariz, baska insanlara veya kurumlara
ait FM'inin ya da telif hakkiyla korunan materyallerinin izinsiz kullanimindan
kaginiriz.

Baliim IV - iletisim

Tim Hager Group Urtnlerini, cozimlerini ve hizmetlerini, tim reklam ve tanitim
materyallerinin var olan Urlin 6zelliklerini 6n plana gikardigindan emin olarak,
durdst bir tutumla tanitir ve sunariz.

iletisimimizde miisterilerimizi, tedarikgilerimizi, ortaklanmizi veya rakiplerimizi
karalamayiz.

Gerek birey olarak, gerekse Hager Group temsilcileri olarak iletisim kurarken,
kisisel gorisler ile Hager Group'un durusu arasinda farklilik omamasina
dikkat ederiz. TUm calisanlar, Hager Group'un itibarini ve imajini korumakla
yuakumladur.

Gizlilik ve Verilerin Korunmasi

Verilerin korunmasini ve giivenligini cok ciddiye alinz ve hassas kisisel verilerin
korunmasina 6zellikle dikkat ederiz. ister calisanlarimiz, ister miisterilerimiz,
tuketicilerimiz ve/veya is ortaklarimiz olsun, tim paydaslarimizin kisisel
bilgilerinin gizliligine saygi duyariz. Yalnizca Hager Group'daki etkin faaliyetler
icin gerekli olan bilgiler edinilir ve tutulur. TUm calisanlar, gizli bilgilerle sinirli
olmaksizin, hassas veri ve belgeleri korumakla yikimladur.

Baliim V - Uriin Kalitesi ve Kisisel Giivenlik

Uriin giivenligi ve kalitesi

Tasarimdan dagitima kadar tiim Uriin, ¢6zim ve sistemlerimizde eksiksiz
giivenilirlik ve kalite esasina bagl kaliriz. Uretim tesislerimizin ve kalite ydnetim
sistemlerimizin biylk cogunlugu ISO 9001 belgesine sahiptir.

Bir Urlin serisinde sorun olmasi halinde, alinacak aksiyona yalnizca Grup Uyari
Birimi-Group Alert Call ("GAC") karar verebilir.
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GAC, ozellikle s6z konusu Uriinler kisisel glivenlik ve mulkiyetin korunmasi icin
ise, Uretim hatasindan sliphelendigi durumlarda Uriiniin toplatimasini talep
edebilir.

Hager Group'taki bireylerin saghgi ve giivenligi

Hager Group Uretim tesislerindeki tim calisanlarin faaliyetlerini emniyetli ve
saglikl calisma kosullarinda gerceklestirmelerini saglamaya gayret gosteririz.
Bu ilke ve ISO 45001 standartlari geregince, is Yerinde Saglik ve Emniyet
bolimunun de yer aldigi bir Stirdirdlebilirlik Politikas gelistirdik. Buna uymak
ve destek vermek herkes igin zorunludur.

Boliim VI - Firsat Esitligi, Kapsayicilik, Sosyal Diyalog ve Yetenek
Gelistirme

insan Kaynaklan politikamizi insan Haklari Evrensel Beyannamesi'ne ve
Uluslararasi Calisma Orgiitil is Kanunu'na uygun olarak uygulanz. Amacimiz
sunlardir:

- Insan haklarini korumak

- Herkese esit mesleki gelisim firsati sunmak

- Her tirlG aynmciliga ve insan onurunun gignenmesine engel olmak

- Tudm bireylerin kimligine ve fiziksel & manevi butinligine saygr duymak.
Tim calisanlarimiz agik ve saygili bir tutumla, isbirligi icinde caligirlar. Bu
haklari ihlal etmeye ydnelik herhangi bir davranis veya eylem kabul edilemez.
istihdam olanaklarini ve kapsayiciigi artirmak icin, gereken durumlarda giiglii
ve olumlayici eylemlerde bulunuyoruz. s gliciimiiziin toplumsal gesitliligi
yansitmasina gayret ediyoruz.

Sosyal Diyalog

Tum calisanlanmizin acik ifadelerine deger veriyor, yerel prosediirlere ve Is
Kanunlari'na uygun bir sekilde Calisma Konseyleri ve ¢alisan temsilcileri ile
durust ve acik diyalogu tesvik ediyoruz.

Yetenek Gelistirme
insan Kaynaklar politikamiz cergevesinde; tiim calisanlarimizin yeteneklerini
gelistiriyor ve istihdam edilebilirligini arttiryoruz.

Boliim VII - Gevrenin Korunmasi

Surdirulebilirlik Politikamizin bir pargasi olan Cevre Politikamiza bagl kaliriz.
Faaliyet gosterdigimiz her yerde, cevresel etkimizi azaltmaya gayret ederiz.
Tlm faaliyetlerimiz cevre koruma ilkeleri ve ISO 14001 ve ISO 50001 gibi
uluslararasi standartlar temel alinarak hayata gegcirilmis yonetim sistemleri
ile uyumlu bir sekilde yUrutdlir. Deger zincirinin bagindan sonuna kadar
cevresel sorumluluk anlayisini destekler ve gerek tedarikcilerimizi gerekse
musterilerimizi bu ilkelere sadik kalmaya tesvik ederiz.

Boéliim VIII - Cikar Gatismalari

Seffaflik ilkesini ve mantikli igbirligini galisma yéntemlerimizin temeli olarak
tesvik ederiz. Kisisel ¢ikarlarimizin, sirket ¢ikarlarinin ve/veya etrafimizdaki
kisilerin ¢ikarlarinin, sirket ekiplerinden veya kisilerinden birinin aldigi karar
yliziinden etkilenebilecedi her durumu yéneticilerimize veya yerel insan
Kaynaklari departmanimiza bildirmekle ylkimllyUz. Bu ilke yalnizca ¢ikar
catismalari icin degil, uygunsuz etkileme veya iltimas icin de gecerlidir.

Bo6liim IX - Faturalandirma, Odeme ve Giderler

Hager Group'un resmi finansal kanallari disinda para /fon transferine izin
vermeyiz. Her para /fon transferi icin ispat edici hesap tablosu bulunmalidir;
s0z konusu iglem Hager Group Finans El Kitabi'nda belirtilen sézlesmesel
ve/veya muhasebesel belgelerde tim ayrintilariyla agiklanmamis ise, bir
Uc¢lincl tarafa faturalandirma, ddeme veya iade yapilmaz veya i¢lincl
taraftan bunlar alinmaz. Odenebilir veya tahsil edilebilir her miktar, fiziksel
bir madde, diger bir deyisle gercek bir hizmet veya gercek giderler ile

tam olarak eslesmelidir; masraflarin iadesi olarak 6denebilir her miktar
muhasebesel belgelerle dogrulanmalidir.
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Béliim X - Yolsuzluk, Hediyeler ve Haksiz Fayda Elde Etme

Gelisimimizi yalnizca grubumuzun her biriminde bulunan sektérel, satissal
ve idari uzmanlida dayandiririz. Béyle olunca, paydaslarimizla (mdsteriler,
tedarikgiler, ortaklar, yardimei birimler, kamu otoriteleri, hissedarlar,
calisanlar...) sirdirdigimuz iligkiler de yalnizca nesnellige, dogruluga ve
seffafliga dayanir. Kamu sozlesmelerinin veya 6zel s6zlesmelerin veriimesi,
muizakere edilmesi veya akdi, aktif veya pasif yolsuzluk ya da niifuz ticaretine
yardakgllik olarak nitelendirilebilecek davranis ve durumlara sebebiyet
vermemelidir.

Hediyeler ve Davetler

Calisan hangi pozisyonda olursa olsun, seviyeli is iligkileri gelenegine
uymalar kosuluyla, yalnizca mitevazi degerdeki hediyeleri ve/veya davetleri
kabul etmelerine izin veririz. Karsi tarafa karsi borgluluk durumu
yaratabilecek herhangi bir hediye veya daveti sagduyu gosterip reddetmek
ortak sorumlulugumuzdur.

Haksiz Fayda Elde Etme

Yalnizca is s6zlesmeleri veya toplu grup anlasmalarinda resmi olarak
belirtilen maddi faydaya izin veririz; bu resmi faydalar ilgili mercilere, 6zellikle
vergi dairelerine bildirilmelidir.

Bolim Xl - Siyasi Faaliyetler ve Lobi Calismalari

is etkinlikleri ve ekonomik etkinlikler gerceklestiren bir sirketler grubu olarak
biz, hicbir siyasi partiyi finanse etmez, desteklemez ve onlardan kazang
saglamayiz, siyasi ve dini tarafsizligimizi kesin surette koruruz. Bununla birlikte,
her Hager Group galisani, katilimi bireysel diizlemde kaldigi ve Hager Group'a
veya grubun markalarina herhangi bir sekilde atifta bulunmadigi veya onlari
etkilemedigi suirece, siyasi faaliyetlere katiimakta 6zgirddir.

Lider bir elektrik tesisat sistemleri ¢c6ziim ve hizmet saglayicisi olarak, kendi
faaliyet alanlarimizi ilgilendiren ortak karar alma sireglerine katiimanin
gdrevimiz olduguna inaniriz. Vizyonumuzu ve teknik uzmanhgimizi toplumun
yararina olacak sekilde gelistirmek, iletmek ve paylasmak isteriz.

Boliim XII - Dogruluk ihlali Uyarisi - Let’s Talk (Hadi Konusalim)
Paydaslarimizin glivenini kazanmayi amag ediniriz, ciinkl basarimiz buna
bagldir. Bu giivenin anahtari, dogrulugumuzdur. Dogrulugun ihlali uyarisi
yapmak, grubumuz ve blinyesindeki insan(lar) igin dogabilecek riskleri
azaltmamiza olanak verir.

Harici veya gegici ¢alisanlar ve tiim is ortaklarimiz da dahil olmak tzere tim
Hager Group calisanlarini, bu Etik Kurallar Tiziigl'nde ve/veya herhangi bir
Davranig Kurallar Tiizigumuzde belirtilen ilkelere uygun olmadigini veya

bu ilkeleri ihlal ettigini dlistindikleri her tlrli uygulama, eylem veya talebi
bildirmeye ¢agiryoruz.

Grup Etik Sorumlusu-Group Ethics Officer tiim iddialarin kabul edilebilirligini
degerlendirecek ve isleme tabi tutulmalarini saglayacaktir. Mantikli endiselerin
ve bilginin iyi niyet cercevesinde aktariimasi énemlidir. iftira niteliginde
suclamalar veya asilsiz dedikodular disiplin yaptinmi ile sonuglanir. lyi niyet,
sonradan yanildiklar kanitlansa bile, ¢alisanlarin daima kapsamli, dogru ve
eksiksiz bilgi vermeleri anlamina gelir.

Sorusturma durumunda, gizlilik ilkelerine ve masumiyet karinesine "Suglulugu
hikmen sabit oluncaya kadar kimse suglu sayillamaz." Uygun hareket ederek,
sUrecin adil bir sekilde yuritiimesini saglariz. Bu amagla, bilgi verenler
uyarilarini gizliligi ve anonimligi garanti eden, gtivenilir bir harici hizmet
saglayiciya yapabilirler.

iletisim detaylari ile uyar ve sorusturma siirecine iliskin kapsamii bilgi kurum
ici agimizda ve hagergroup.com'da paylasiimis ve tim organizasyonumuza
gonderilmistir.
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